
لي أفضل الممارسات  في تعزيز الشمول الما
ير مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب افق مع معاي بالتو

(التجربة المصرية)
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لية لما ا ة  قاف الث م  ر عا يجيمدي ت ا الاستر يل  لتحل لبحوث وا ا رة  إدا م  ر عا مدي
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الإرهابوتمويلالأموالغسلمكافحةتدابير"2025فيالماليالعملمجموعةعنالصادرةالإرشاديةالورقةتضمنت
المنظمةاليةالمالخدماتمنكافيةمجموعةإلىالوصول إمكانيةإلى“الماليالشمول ”مصطلحيشير"الماليوالشمول 
(الأسرةأفرادذلكفيبما)الأفرادقبلمنفعالبشكلواستخدامهامعقولة،تكلفةوذاتوالمريحةوالآمنةوالمناسبة
.الخدماتهذهمنتستفيدقدالتيوالكيانات

بشفافيةيمهاتقدويتمالعملاءاحتياجاتلتلبيةخصيصًامصممةوالخدماتالمنتجاتأن“مناسبة”مصطلحويعني
الاستخداماأيضً ليشملللتنظيمالخاضعةالماليةالخدماتإلىالوصول منالماليالشمول مفهومتطور وقدوعدل،

.النهائيينخدمينللمستالماليةوالرفاهيةالمالية،والمرونةالمالية،والمعرفةوالمنتجات،الخدماتتلكوجودةالمناسب

لي  الما مفهوم الشمول 

 
ً
مفهوم الشمول المالي وفقا

FATF  لمجموعة العمل المالي



الرسمية جميعمن قبل للاستخداممختلف الخدمات المالية إتاحة⃰⃰⃰⃰⃰⃰⃰⃰⃰ وتكلفة دةبجوفئات المجتمع من خلال القنوات 

.لهم بشكل سليمبما يمكنهم من إدارة أموامن تلك الخدماتحماية حقوق المستفيدين معمناسبة

الشمول المالي في مصر

أهداف التنمية المستدامةحقيق يعتبر الشمول المالي أحد الركائز الأساسية لت

أصحاب المشاريعالنساء كبار السنالشباب ذوي الإعاقة

الفئات

ةالمستهدف

٢٠٢٠لسنة ١٩٤وفقا لقانون البنك المركزي والجهاز المصرفي الصادر بالقانون رقم ⃰

تعريف الشمول المالي 

فئات أخرى



الأفراد وصول الخدمات المالية والمصرفية بأقل تكلفة أو بتكلفة معقولة إلى جميع

.والمؤسسات، والوصول إلى  التثقيف المالي

.جذب جميع أنواع التمويل إلى النظام الرسمي ،حتى يمكن تنظيمه بشكل صحيح

.التعامل بشكل فعال مع القطاع المالي غير الرسمي

.تعدد مقدمي الخدمات المالية

تشمل 
أهداف 
الشمول 

المالي

أهداف الشمول المالي



خلالنمالجريمةأرباحلمصادرةالإرهاب،وتمويلالأموالغسللمكافحةالماليالعملمجموعةمعاييرصُممت✓

الثالثةافالأطر أوالمحترفينالأموالغاسليواستهدافالأموال،مسارتتبعخلالمنالجريمةوكشفالمصادرة،

.القانونيةغيرأعمالهمبعائداتالاحتفاظعلىخدماتهم،خلالمنالمجرمين،يساعدون الذين

اءةإسمنالماليالنظامسلامةحمايةالإرهابوتمويلالأموالغسللمكافحةالأخرى الرئيسيةالمحاور من✓

.المجرمينقبلمناستخدامه

أولخفيةاالثرواتإخفاءلأغراضالماليةالمؤسساتاستخدامإساءةمنعهيالدوليةللمعاييرالأساس ي الهدف✓

ةالمصرفيوالضوابطالأنظمةخلالمنالمشروعةغيرالأنشطةهذهعنوالكشفالجريمة،عائداتغسل

.الجرائمكشفوبالتاليللأموالمسارتتبعفييساعدمما،الداخلية

ي دور  ل الما لعمل  ز مجموعة ا تعزي ل الشموفي 
لي لإرهالما وتمويل ا ابومكافحة غسل الأموال 



1التوصية 
"تقييم المخاطر وتطبيق نهج المخاطر"

على،ةالمنخفضالمخاطرذاتالمجالاتتحديدللدول ينبغي
وق فأوالوطنيةالمخاطرتقييماتخلالمنالمثال،سبيل

الماليةغيروالمهنوالأعمالالماليةالمؤسساتلدعمالوطنية،
.رالمخاطتلكمعمتناسبةتدابيرلتطبيقالمحددة

ي دور  ل ا لم ا لعمل  ا عزيز مجموعة  ت لشمول في  ا
ي ل لما الإرهابا ويل  لأموال وتم ومكافحة غسل ا

سساتالمؤإلىمعلوماتأوإرشاداتتقديمالدول علىينبغي
عندمابسطةالمالتدابيرلتنفيذالممكنةالأساليبحول المالية
تدابيرذباتخاالسماحينبغيلاذلك،ومع.أقلالمخاطرتكون 

مويلتأوالأموالغسلفياشتباههناكيكون عندمامبسطة

.الإرهاب



،لأقالإرهابتمويلأوالأموالغسلخطرفيهايكون قدحالاتهناك
منمخاطرللكاف  تحليلهناكيكون أنوشريطة،الحالاتهذهمثلفي

ؤسساتهالمالسماحالدولةعلىينبغيالمالية،المؤسسةأوالدولةقِبل
وتشجيعهاءبالعملاالواجبة للعنايةمُبسّطةإجراءاتبتطبيقالمالية
م معالمبسطةالإجراءاتهذهتتناسبأنوينبغي،ذلكعلى لعوا

.الأقلالخطر

المذكرة التفسيرية 
إجراءات العناية "10التوصية 

"الواجبة

ي دور  ل الما لعمل  ز مجموعة ا تعزي الشمول في 
لي لإرهاالما وتمويل ا بومكافحة غسل الأموال 

المنخفضةالمخاطرذوالماليةوالخدماتالمنتجاتأمثلةومن
محددةخدماتتقدمالتيالماليةالخدماتأوالمنتجات.....................

لزيادةوذلكالعملاء،منمعينةلأنواعمناسببشكلومحدودة

.لمالياالشمول أغراضولتحقيقالعملاءلفئاتأكبربشكلالوصول 



رحلة الشمول المالي في مصر

وضع الأسس
تمكين القطاع المصرفي

ع تمكين القطاع المصرفي لتوسي
نطاق الخدمات المالية وتحقيق 

الشمول المالي من خلال
نهج يركز على احتياجات  ✓

.العميل
.سياسات داعمة✓

.بنية تحتية رقمية✓

التوعية والتثقيف 

المالي

شمل نشر برامج للتثقيف المواطنين ت
كيفية استخدام الخدمات المالية 

بشكل آمن وفعّال، مع تمكينهم من 
معرفة حقوقهم وضمان حمايتهم 

.كعملاء

الانتقال نحو الاستخدام 

الفعّال للخدمات المالية

 
ً
 إلى يسعى البنك المركزي المصري حاليا

تجاوز مجرد الوصول للخدمات 
المالية، لتعزيز استخدامها بشكل 
فعّال بما يخدم تحسين الصحة 

المالية للمواطنين

ز إطلاق السياسات الوطنية لتعزي
الشمول المالي، وتحديد الفئات 

.المستهدفة  



1

0

الرؤية

ات لكافة فئالتمكين الاقتصادي 

ي نظام مالمن خلال المجتمع

يتيح منتجات شامل رسمي 

وجودة وتكلفة وخدمات بعدالة 
.دامتحقيق النمو المستلمناسبة 

توفير التمويل المستدام و 

الاستقرار الاقتصادي 

ية تهيئة البيئة التشريعية والرقاب

تحتية الاستمرار في تطوير البنية ال

المالية الرقمية والتكنولوجيا 

المالية 

التثقيف المالي

وحماية حقوق العملاء

التنوع في المنتجات والخدمات 

المالية 
(المصرفية وغير المصرفية)

طبقا لاحتياجات العملاء

سطة تهيئة بيئة العمل للمشروعات  المتو

والصغيرة ومتناهية الصغر ورواد 
الأعمال 

الخدمات المالية الرقمية 

                                                                                                                             الإطار العام لاستراتيجية الشمول المالي



الشمول المالي
شريحة كبيرة من وصول 

إلى الخدمات الماليةالعملاء
استخدام القنوات الرسمية

مقدمي خدماتالاعتماد على

رسميين مالية

كل بشتتبع المعاملاتإمكانية

اقبتهاأكبر ومر

نظم مكافحة غسل تعزيز

الأموال وتمويل الإرهاب

النظم حماية المساهمة في 

دات المالية  والاقتصاد من تهدي

.غسل الأموال وتمويل الإرهاب

لي على جهود مكافح الما الشمول  ير  أث ة ت
وتمويل الإرهاب الأموال  غسل 



ع كإطار يحافظ على سلامة القطاع المالي مع توسيRBA) )النهج القائم على المخاطر الاعتماد على ▪
.الوصول إلى الخدمات المالية

دفع الرقميتيسير إجراءات فتح الحسابات، والمحافظ الإلكترونية، وخدمات اليهدف هذا النهج إلى ▪

.للعملاء منخفض ي المخاطر دون الإخلال بمتطلبات الرقابة

ن هذا التوجه من ▪
ّ
ونية والبطاقات في الخدمات المالية الرقمية مثل المحافظ الإلكترتعزيز الابتكارمك

.مسبقة الدفع، بما يتوافق مع أهداف الشمول المالي الوطنية

بما يسمح بضم  (Simplified KYC)إجراءات العناية الواجبة المبسطة  تم وضع  وتطوير ▪
.فئات جديدة غير مشمولة ماليًا، مع الحفاظ على مستوى مناسب من الرقابة

تبنيّ البنك المركزي المصري ووحدة مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب

للنهج القائم على المخاطر لدعم الشمول المالي



بالبنوكيديةالتقلالمصرفيةالحساباتفتحلدىالجددالعملاءعلىالمبسطةوالإجراءاتالقواعدتطبيق•
دون ،جديدمنتجباستخدامتتعلقلاوالتيالحديثةالماليةالتكنولوجيااستخدامعلىتعتمدلاالتي

ويلوتمالاموالغسلمكافحةووحدةالمصري المركزي البنكمنكلموافقةعلىالحصول إلىالحاجة
.المخاطرمنخفض يالعملاءتصنيفشريطةالارهاب،

لعملاءاهويةعلىللتعرفالمبسطةالإجراءاتتطبيقفيالخدماتبمقدميالاستعانةللبنكيمكن•
منهاوالتحقق

خلالمنالعميلتواجدبمكانمنهاوالتحققالعماءهويةعلىللتعرفالمبسطةالإجراءاتتطبيقيجوز •
.الخدمةومقدميالبنوكموظفييشملبماالمختصين،الموظفينأحد

بالحصول اءالاكتفمنهاوالتحققالعماءهويةعلىللتعرفالمبسطةالاجراءاتتطبيقلدىللبنكيمكن•
بهذهتردلمإضافيةمستنداتأومعلوماتأيةطلبدون بهاالواردةوالمستنداتالمعلوماتعلى

ثباتاأوالأموالمصدرمنللتحققبمستنداتالعملاءمطالبةفيالمبالغةعدميشملبماالإجراءات،

.الدخل

اليأهم أوجه التبسيط في تقديم الخدمات المالية في إطار  دعم الشمول الم



الإجراءات المتخذة لدعم الشمول المالي

20182021 2016

إنشاء إدارة للشمول ▪

المالي

ل بدء فعاليات الشمو▪

المالي

برامج لبناء قدرات ▪

ي موظفي القطاع المصرف

والمالي

شمول مالي وتمويل )

(المستدام

فعاليات 6تعليمات بعدد ▪

للشمول المالي

تعليمات بإنشاء إدارة ▪

.شمول مالي بالبنوك

ات تعليمات فتح حساب▪

سنة بدون 16للشباب 

ولي

ول تعليمات بتيسير حص▪

ذوي الإعاقة على 

الخدمات والمنتجات 

المالية

تعريف ▪

الشمول المالي

وضع خارطة الطريق ▪

للتثقيف المالي

2023

حملات توعية ▪

مكثفة

لمنتجات SKYCتعليمات ▪

وخدمات الشمول المالي 

للأفراد، شركات، ونشاط "

"اقتصادي

ات تعليمات بشأن الحساب▪

ذات الصلة بالولاية على

المال
صياغة مؤشرات ▪

قياس الشمول المالي

إنشاء قاعدة بيانات ▪

الشمول المالي

ار التوافق على مقترح بإط▪

الشمول المالي

تنفيذ المسح الميداني ▪

للخدمات المالية للأفراد 

والمنشآت بالتعاون مع 

CAPMAS

ة إعداد وصياغة استراتيجي▪

-2022)الشمول المالي 

2025)

إصدار استراتيجية ▪

الشمول المالي

(2022–2025  )

الانضمام لعضوية ▪

مؤسسات دولية

المبادئ الاسترشادية ▪

للتمويل المستدام

إجراء دراسة فجوات ▪

بالقطاع المصرفي في

شأن التمويل المستدام

بية إصدار التعليمات الرقا▪

دامفي شأن التمويل المست

2022

الإعداد لتنفيذ المسح ▪

ة الميداني للخدمات المالي

للأفراد على جانب الطلب

تعليمات رقابية في شأن▪

إمكانية  قيام الأم بفتح 

حسابات بأسماء أولادها 

القصر

تعليمات خاصة بالوصاية ▪

على المال

تفعيل لجنة الشمول المالي▪

باتحاد البنوك

201

9
2020



2025 2024

التحضير لإجراء مسح جانب الطلب على الخدمات ▪
المالية للأفراد بما يتماش ى مع افضل الممارسات

.الدولية

–2026)تصميم الاستراتيجية الثانية الشمول المالي ▪
2030)

.التحضير لمسح جانب الطلب للشمول المالي للأفراد▪

.السماح بفتح حسابات الشمول المالي بالدولار▪

 من 15فتح الحسابات المصرفية للشباب بدءًا من سن ▪
ً

.سنة16بدلا

مؤشرات قياس الشمول المالي للشركات▪
لتعاون اطلاق حملة التثقيف المالي بالتعاون مع الوكالة الألمانية ل▪

(.(GIZ)الدولي 

جات ورشة بناء القدرات لمقدمي الخدمات المالية حول التصميم منت▪
.ماليه للنساء

الإجراءات المتخذة لدعم الشمول المالي



2017

إنشاء المجلس القومي 
للمدفوعات

2019

لدفع اصدار قانون تنظيم استخدام وسائل ا
2019لسنة 18غير النقدي رقم 

2020

إصدار إجراءات العناية 
ملاء الواجبة المبسطة بع

منتجات وخدمات 
الشمول المالي 

ية بشأن ت طبيق صدور  مذكرة تفسير
إجراءات العناية الواجبة المبسطة

وخدمات الشمولالخاصة بمنتجات 
المالي 

2021

دمج أهداف الشمول المالي ضمن 
اتيجية مكافحة غسل أهداف اسير

الأموال وتمويل الإرهاب 

2022

ل ا الم الشمول  ب الصلة  ذات  ية  لوطن ا ي الجهود 
لإرهاب وتمويل ا ومكافحة غسل الأموال 



إنشاء المجلس القومي للمدفوعات
:عضويتهفيويضمالجمهورية،رئيسبرئاسة،2017لسنة89رقمالجمهوريالقراربموجبالمجلسأنش ئ

وتكنولوجياتوالاتصالا والداخلية،الإداري،والإصلاحوالتخطيطالحربى،والإنتاجالدفاعووزراءالمصري،المركزي البنكومحافظالوزراء،مجلسرئيس
الدفع،بنظمالمختصالمصري المركزي البنكمحافظونائبالإدارية،الرقابةهيئةورئيسالعامة،المخابراتجهازورئيسوالمالية،والعدل،المعلومات،

.وآخرينالبنوك،أحدإدارةمجلسورئيسالأموال،غسلمكافحةوحدةأمناءمجلسورئيسالمالية،للرقابةالعامةالهيئةورئيس

أهم اختصاصات المجلس
.المصرفيالقطاعخارجالنقدأوراقاستخدامخفض(أ)

.القوميةالدفعنظمتطوير(ب)

تكلفةوتخفيضيالرسمالقطاعإلىالرسميغيرالقطاعوضمالمصرفيالنظامفيالمواطنينمنعددأكبردمجبهدفالماليالشمول تحقيقعلىالعمل(ج)

.الضريبيةالمتحصلاتوزيادةالأموالانتقال

.الدفعوخدماتنظممستخدميحقوق حماية(د)

.ورقابتهاالقائمةالكياناتعملوتنظيمالدفعخدماتسوق تنافسيةتحقيق(ه)

الما الشمول  ب الصلة  ذات  ية  لوطن ا ي الجهود  ل
لإرهاب وتمويل ا ومكافحة غسل الأموال 



النقديغيرالدفعوسائلاستخدامتنظيمصدورقانون 
.لنشرهالتالياليوممنالتنفيذحيزليدخل2019لسنةابريل16في الجريدة الرسمية بتاريخالقانون نشر•

الأمرالأوقات،لكفيالنقداستخدامتقليلوالميكنةيخصفيماالفعالةالقطاعاتكلفيالحكوميةللمنظومةالتقدمنحوضروريةوهامةخطوةالقانون هذايعتبر•
.الماليالشمول دعمفيمباشربشكليصبالذي

أهم ملامح القانون 
:منهاأساسيةبنودووجوهعدةعلىالقانون هذااحكاموموادشملت

الحساباأيضعرفو،المحمول الهاتفباستخدامالدفعوالخصموالائتمانبطاقاتوالأداءأوامرمثلالنقديغيرالدفعوسيلة)القانون بهذاالخاصةالتعريفات▪
شركاتاوالبنوكمنمالمقدالتمويلبأنهالنقديالتمويلأيضاوعرفالدفع،مسبقةالبطاقاتوالائتمانببطاقاتالمرتبطةالحساباتوالجاري الحسابمثلالمصرفي
.(....يماثلهم،ماوالتخصيمأوالتأجيري اوالعقاري التمويل

والخاصةريةالاعتباالأشخاصورأسمالهاأغلبيةأوكلالدولةتملكالتيالشركاتوالعامةالاعتباريةالأشخاصوالدولةأجهزةوسلطاتجميع)الملتزمينتحديد▪
.(أنواعهابمختلفالمنشآت

.فيهاالنقديغيرالدفعاستعمالفيهاالواجبالوسائلبهذهالمدفوعةالمبالغنوع▪

.تيسير تنفيذ المدفوعات بوسائل الدفع غير النقدي بدوت تكلفة أو بأقل التكاليف الممكنة▪

.الملتزمين بمتطلبات القانون لغيرالغراماتفرض عدد من ▪

الما الشمول  ب الصلة  ذات  ية  لوطن ا ي الجهود  ل
لإرهاب وتمويل ا ومكافحة غسل الأموال 
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التعليمات الرقابية الداعمة للشمول المالي في مصر 

حساب العناية الواجبة •

المبسّطة للأفراد
حساب النشاط الاقتصادي•
ت لتعريف الموحّد للحسابا•

النشطة والراكدة

فعاليات الشمول المالي  عامًا15فتح الحسابات من سن 

إتاحة فتح حسابات الشمول المالي 
المبسّطة بالعملات الأجنبية

الاستفادة من مقدمي 
الخدمات المالية و الوكلاء 

البنكين

منتجات مُصممة خصيصًا •
للنساء

قاعدة بيانات مُصنّفة حسب•
.النوع

التعريف الموحّد للشركات •

ءوالمؤسسات المملوكة للنسا

اءتيسير الوصاية المالية للنس•
السماح للأم بفتح حسابات •

صّر ُ
مصرفية لأطفالها الق

ي تيسير وصول الأشخاص ذو
الإعاقة إلى الخدمات 

المالية  والمنتجات



لي على جهود مكافح الما الشمول  ير  أث ة ت
وتمويل الإرهاب الأموال  غسل 

بدون قدر كافٍ من 

الشمول المالي 
سلامةبلدأيفيالإرهابوتمويلالأموالغسلمكافحةنظامسيحمي
غيرةالفرعيالقطاعاتيتركممافقط،جزئيبشكلالمالينظامه

موالالأغسلعملياتفيللاستغلالعرضةالمنظمةوغيرالرسمية
 وذلكالإرهاب،وتمويل

ً
الماليةظمالنخارجماليةمعاملاتلتنفيذنظرا

قدلتيواالمصدرمعلومةغيرالأموالعلىالتعامليتيحمماالرسمية،

.منهامتحصلةتكون أوبجرائمترتبط



نفيذ للتمكين من تتطوير نظام مصرفي عبر الاستمرار في 
المعاملات المالية خاصة المدفوعات  من خلال خدمات 

ق وتطبيهاتف المحمول وتطبيقات جديدة مثل محافظ ال
سل لوائح مناسبة لمكافحة غوضع ضوابط و، مع إنستاباي

.الشمول الماليتعزيزيؤدي إلىالأموال وتمويل الإرهاب، 

( SDD)مبسطة تجاه العملاءمتطلبات عناية واجبةتطبيق
ثل لمعاملات ومنتجات وخدمات مالية محددة بشكل مناسب، تم

.وتمويل الإرهابخطرًا أقل لغسل الأموال

لي على جهود مكافح الما الشمول  ير  أث ة ت
وتمويل الإرهاب الأموال  غسل 

مكافحة غسل الأموال الشمول المالي 

وتمويل الإرهاب



تحقيق التوازن بين الشمول المالي والالتزام بمعايير مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب 

لضمان أن المتطلبات الرقابية تتماش ى  (Proportionality )اعتمدت مصر تطبيق مبدأ التناسب •
.مع مستوى المخاطر الفعلية لكل منتج أو فئة من العملاء

.ظام الماليتم تصميم ضوابط مرنة تسمح بتوسيع الخدمات المالية الرقمية مع الحفاظ على سلامة الن•

ى النظام المالي أدّى تطبيق التناسب إلى خفض العوائق الإجرائية أمام دخول الأفراد والفئات المستبعدة إل•
.الرسمي

ظ الإلكترونية، أتاح الإطار التنظيمي المتناسب النمو لمنتجات مثل الحسابات منخفضة المخاطر، المحاف•

.والمدفوعات الرقمية دون زيادة العبء الرقابي



ة تطبيق إجراءات عناي
واجبة استثنائية 

الشم ب الصلة  ية ذات  وطن ل الجهود ا على  ة  ثل ول أم
الإرهاب ل  موي لأموال وت ومكافحة غسل ا ي  ل ا لم ا

 امقدم   مدفوعةميزة  بطاقات إصدار
في إطار ميكنة رواتب المجندين بالقوات المسلحة والشرطة

الجهات هيئة الشئون المالية للقوات المسلحة، وإدارات الشئون المالية ببالاعتماد على 
. ة مقدما  الشرطية، كمقدم خدمة، وتطبيق إجراءات العناية الواجبة بعملاء البطاقات المدفوع

ـــرط ــ ــ بشــ

الكشف علي 
أسماء المجندين

في القوائم 
السلبية قبل
إصدار 

ل البطاقات، وقب
كل عملية 

إضافة

ة اقتصار تغذي
تلك البطاقات
يه بالمعادل بالجن

المصري لقيمة
ة الرواتب الخاص

بالمجندين

عدم الغاء 
البطاقات بعد 

انتهاء فترة 
التجنيد، 

وتجديدها بعد
تطبيق إجراءات

ة العناية الواجب
بعملاء البنوك

ى تم مؤخرا الموافقة عل
عة استثناء ميزة المدفو
وات مقدما للمجندين بالق

المسلحة من عدد 
ع البطاقات مسبقة الدف
ي المصدرة للرقم القوم

الواحد

زيادة حدود بطاقات 
ميزة المدفوعة مقدما
للمجندين بالقوات 

المسلحة 
حد أقصى ألف ج20
ATMآلاف ج 8

POSألف ج  12 



الشم ب الصلة  ية ذات  وطن ل الجهود ا على  ة  ثل ول أم
ب الإرها ل  موي لأموال وت ومكافحة غسل ا ي  ل ا لم ا

سنوات10صدار بطاقات مدفوعة مقدما بدءا  من إ
ليتم من خلالها إضافة مصروفاتهم واستخدامها في السحب والإيداع والتسوق عبر الإنترنت 

إلكترونيا  كبديل عن التعامل النقدي

الموافقة على منتجات 
مصرفية لشرائح عمرية 

جديدة 

سنة16سنة بدلا  من 15إصدار بطاقات مسبقة الدفع بدءا  من 

عة العناية الواجبة بعملاء خدمة البطاقات المدفوتطبيق إجراءات 
2020مقدما  الصادرة عن الوحدة في مارس 

بطاقة التزام البنك بتوضيح المخاطر التي قد يتعرض لها مقدم طلب إصدار ال
اقة، أو نتيجة طلبه إصدار البط( الوصي أو الولي الشرعيالولي الطبيعي أو)

أية استخدامات للبطاقة من قبل القاصر 

بشرط



ة تطبيق إجراءات عناي
واجبة استثنائية 

الشم ب الصلة  ية ذات  وطن ل الجهود ا على  ة  ثل ول أم
الإرهاب ل  موي لأموال وت ومكافحة غسل ا ي  ل ا لم ا

واللاجئين اللجوء لطالبي مقدما مدفوعة بطاقات إصدار
أو ( راءالوثيقة الصف)بطاقة تسجيل طالب لجوءبالاعتماد على 

امة بطاقة إقإلى جانب، (الوثيقة الزرقاء)بطاقة تسجيل لاجئ
في التحقق من بيانات التعرف علي هوياتهم أجنبي

بشرط

تحديد وتقييم مخاطر غسل الأموال
ن هذا وتمويل الإرهاب التي قد تنشأ ع
لاءالمنتج قبل تقديمه لهؤلاء العم

القوائم الكشف علي أسماء طالبي اللجوء واللاجئين في
ة إضافة السلبية قبل إصدار البطاقات، وقبل كل عملي

هم للبطاقات بقيمة الإعانات للتحقق من عدم إدراج
على تلك القوائم

ت اقتصار تغذية تلك البطاقا
قيمة بالمعادل بالجنيه المصري ل

ية من مفوضالإعانات التي ترد 
شئون اللاجئين وشركائها



الشم ب الصلة  ية ذات  وطن ل الجهود ا على  ة  ثل ول أم
الإرهاب ل  موي لأموال وت ومكافحة غسل ا ي  ل ا لم ا

زيادة حدود منتجات 
الشمول المالي

المنتج

(السحب والخصم)الحدود الشهرية (السحب والخصم)الحدود اليومية 

السابقة

ك الجديدة  المقترحة من البن

ن الموافق عليها مالمركزي و
رئيس مجلس أمناء الوحدة

السابقة
الموافق عليها من 

رئيس مجلس أمناء الوحدة

60.00090.000200.000300,000أفراد

60.00090.000200.000300,000حساب نشاط اقتصادي

80.000120.000400.000600,000شركات



ة تطبيق إجراءات عناي
واجبة استثنائية 

الشم ب الصلة  ية ذات  وطن ل الجهود ا على  ة  ثل ول أم
الإرهاب ل  موي لأموال وت ومكافحة غسل ا ي  ل ا لم ا

ت الموافقة على طلب عدد من البنوك  بالتعاقد مع عدد من الشركات في مجال الحوالا
تقدمها تلك الشركاتالسريعة لتنفيذ التحويلات من الخارج بواسطة التطبيقات الإلكترونية التي

بشرط

ر تحديد وتقييم مخاط
غسل الأموال وتمويل 

ووضع ،الإرهاب
الإجراءات اللازمة 
ما لإدارة هذه المخاطر ب
يتفق مع مستوى 
المخاطر المقبول 
نكوالمعتمد من قبل الب

ام الموافقة على قي
البنوك بصرف 
قيمة الحوالات 
، لعملائها مباشرة
أو إضافتها 

لحساباتهم أو 
لبطاقاتهم أو 

لمحافظ الهاتف 
المحمول 

جراءات تطبيق البنوك لبنود إ
العناية الواجبة بعملاء 
دة البنوك الصادرة عن الوح

بشأن 2020في فبراير 
لات القواعد الخاصة بالتحوي

الإلكترونية حال تلقي 
ي التحويلات أو وسيطاً ف

عملية الدفع

الكشف على كافة أطراف 
لبية التحويل على القوائم الس
نك بما يضمن عدم تقديم الب

لأي خدمات مصرفية أو 
إجراء أي عمليات مع 

أشخاص أو كيانات مدرجة 



ة تطبيق إجراءات عناي
واجبة استثنائية 

الشم ب الصلة  ية ذات  وطن ل الجهود ا على  ة  ثل ول أم
ب الإرها ل  موي لأموال وت ومكافحة غسل ا ي  ل ا لم ا

افقة لأحد البنوك على إبرام اتفاقية تعاون مع شركة تنمية لخدمات المشروعات متناهية ال صغر كمقدم المو
 عن البنك لاستيفاء توقيعات العملاء على المستندات المطلوبة لحسابات الشم

ً
ول الماليخدمة نيابة

ـــرط ــ ــ بشــ

ير توفر تلك الخدمة تيس
تقديم خدمات تمويل 
المشروعات متناهية 
الصغر للعملاء في 
د المناطق التي لا يتواج

دعم بها فروع للبنك بما ي
الشمول المالي

م تحديد وتقييم وفه
مخاطر غسل الأموال 

قد وتمويل الإرهاب التي
تنجم عن هذا التعاقد
مع ضرورة اتخاذ 
د التدابير اللازمة للح
من تلك المخاطر

من ( 3)تطبيق متطلبات البند رقم 
إجراءات العناية الواجبة بعملاء 

ومنتجات وخدمات الشمول المالي 
، 2020الصادرة عن الوحدة في فبراير 

دم الذي سمح للبنك بالاستعانة بمق
الخدمة للتعرف على هوية العملاء 

والتحقق منها



الما الشمول  ب ة  الصل دولية ذات  ال لجهود  لي ا
وتمويل الإرهاب ومكافحة غسل الأموال 

إدراج التجربة المصرية في
الدليل الإرشادي المحدث الصادر عن مجموعة  العمل 

حول  المالي
" الشمول المالي ومكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب"

2025يونيو 23الصادر في 



الما الشمول  ب ة  الصل دولية ذات  ال لجهود  لي ا
وتمويل الإرهاب ومكافحة غسل الأموال 



التدابيرببشأنرائدةكتجربةالمصريةالجهودالإرشاديالدليلأبرز 
مول الشوتعزيزالإرهابوتمويلالأموالغسلبمكافحةالمرتبطة

المركزي كوالبنالوحدة منكلبينوالتنسيقالتعاون خلالمنالمالي
.الأخرى الجهاتمنوعددًاالمصري 

لشمول امبادراتإطلاقفيوالتنسيقبالتعاون التقريرأشادوقد
صرفيةوالمالماليةوالمنتجاتالخدماتتقديممنمكنتالتيالمالي

ومتكاملمتناغموبأسلوبويسر،بسهولة المجتمعفئاتمنللعديد
 
ً
تطبيقفيالتوازن مراعاةمعالصدد،هذافيالدولةتوجه معتماشيا

ييربالمعاالواردةالإرهابوتمويلالأموالغسلمكافحةالتزامات
 يمثلماوهوالدولية،

ً
 إطارا

ً
.بهيحتذىمتكاملا

الما الشمول  ب ة  الصل دولية ذات  ال لجهود  لي ا
وتمويل الإرهاب ومكافحة غسل الأموال 



مؤشرات النجاح علي أرض الواقع 



التوصيات 
.توسيع تطبيق الرقابة المبنية على المخاطر•

تحديث التعليمات الرقابية وإجراءات العناية الواجبة ذات الصلة بعملاء وخدمات•

.منتجات الشمول المالي بشكل دوري وحسب الحاجة

.تطوير أنظمة التحقق الرقمي وقواعد البيانات•

.تعزيز رقابة التكنولوجيا المالية والمنتجات الجديدة•

.دعم الحلول الرقمية الآمنة•

الابتكار مع الحفاظ على الانضباط الرقابي• .مواكبة 

.تعزيز الشراكات بين القطاعين العام والخاص•
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